
Co  je  per fektní  p rojekt
Perfektní ( ve smyslu úplný a dokonalý ) projekt je jádrem veškerého řešení našich zakázek.

Per fektní  p rojekt  zodpoví  zákazníkovi  nejdůležitě jší  otázky.  

1. Která aplikace je skutečně ideální? 
2. Jaký bude finanční plán? 
3. Jak načasovat realizaci? 

CM INDUSTRIES začíná při řešení celkové realizace výhradně směrem od zákazníka k výrobci.
Jsme naprosto nezávislí na jakémkoli výrobním podniku či dealerovi a tuto nezávislost
přenášíme na zákazníka. My se (někdy velmi náročně) probíjíme k tomu nejlepšímu řešení bez
ohledu na to, od kterého výrobce bude nakonec aplikace pořízena. V první řadě podrobnými
rozhovory se zákazníkem a pobyty na řešeném místě, odebíráním a rozborem vzorků,  s pomocí
odborníků z různých odvětví, s využitím naší vynikající informační databáze, sestavením týmu
pro konkrétní zakázku definujeme jasné ( a skutečné ) příčiny problému. 
Díky naší síti konzultujeme situaci a postup s kolegy po celém světě. Teprve potom se tým
pověřený zakázkou sejde a začne pracovat na řešení. 

Per fektní  p rojekt  tedy  pro  zákazníka  znamená  především:  

1. Významnou přidanou hodnotu 
2. Dokonalé načasování financování a realizace 
3. Eliminaci skutečné příčiny problému 
4. Kvalitní technické řešení 
5. Profesionální orientaci v segmentu výrobců 
6. Úsporu nákladů při pořízení 
7. Úsporu provozních nákladů 
8. Jasnou a přehlednou návratnost investice 

Hlavní  zaměření  p rojektu
Perfektní projekt je zaměřen na maximální časovou optimalizaci realizace zákazníkovy potřeby získat
ideální aplikaci. Poskytuje garantované řešení a eliminaci nevhodných produktů.

Projekt musí prioritně vyřešit energetické úspory, návrat a zpětné využití vyčištěného vzduchu, požadavky
na normy, provozní náklady, návratnost investice. Perfektní projekt slouží k tomu, aby stanovil skutečná
kriteria na základě ověřených faktů, kterým musí odpovídat ideální aplikace. Běžně se totiž děje to,
že v konečném důsledku se zákazník přizpůsobuje možnostem výrobců a jejich sériovým aplikacím. To je
velmi nevhodné řešení, je nejdražší a nejméně účinné. Protože stojí čas, který a) spotřebuje na to aby se
ukázalo špatné řešení, b) vyžaduje další časovou (tedy i finanční) investici k nápravě. CM INDUSTRIES
volbou postupu a kriterií určí parametry potřebné aplikace a tuto dodá na klíč. 

Nejdůležitě jší  p roces  projektu  
Tím je komunikace mezi námi a zákazníkem, která podporuje a řídí vznik ojedinělého řešení a realizace.

Podmínkou, abychom mohli přistoupit na jakoukoli spolupráci je předpoklad, že zákazník po úplném
seznámení s naším stylem práce dojde k přesvědčení, že mu nabízíme trvalé partnerství. Zjistili
jsme, že vyhraněný vztah dodavatel - zákazník není sice škodlivý, ale neumožňuje vzájemnou
komunikaci v takovém rozsahu jako je mezi partnery. Partner je ze všeobecného pohledu více,
zaslouží si důvěru a spoléháme na něj. 

Jedná se již od počátku o to, že začne-li se náš zákazník měnit v partnera, mění a otevírá i svou
komunikaci a sdílnost vůči nám a je mnohem lépe schopen podat nám problém svého podniku v oblasti
našeho zájmu otevřeně a úplně. To přinese prospěch všem a spolupráce se změní spíše ve sdílení.
Na takové bázi potom my dokážeme udělat pro naše partnery mnoho užitečného a beze zbytku, protože
na otevřenou diskusi se dá skvěle otevřeně odpovídat. 

P e r f e k t n í  p r o j e k t



Čím se  v yznačuje?

Několika fakty, které nelze obejít a které se dříve nebo později ukáží v praxi. Zejména však
dokonalou přesností v plnění účelu v kombinaci s ekonomickými parametry.

Ideální aplikace je jednoznačně ta, která zapadá co nejpřesněji do osy projektového řešení.
CM INDUSTRIES používá jako parametr hodnocení soulad s metodou SIX SIGMA, která je popsaná
v jiné části těchto websites, ale zjednodušeně se dá charakterizovat takto: 
“ Odchylka od naprosto správného a ideálního stavu je povolena pouze v miniaturním
množství”. 
Ideální aplikace musí zabezpečit naprosto přesný účinek požadovaný v projektu řešení a musí
nést plnou garanci vůči uživateli. 

Náklady  na  ideální  aplikaci
Náklady spojené s pořízením a provozem ideální aplikace začínají podstatně dříve,
než v okamžiku nákupu a pozdějšího provozu. ZBYTEČNĚ.

Zjistili jsme dotazováním, že průměrná doba vyhledání aplikace vlastními silami (zákazníkem)
až k okamžiku realizace zabere v průměru 1,2 roku. Z odpovědí pracovníků pověřených
zajištěním aplikace jsme se dozvěděli, že zpravidla byli pověřeni tímto úkolem jako přídavkem
ke svému vlastnímu pracovnímu procesu. Jednoznačně vyplynulo, že toto úsilí stálo dost času
( a tedy peněz ) o které se náklady zvýšily touto časovou investicí. K tomu musíme připočítat
také fakt, že 67% aplikací z 84 celkem prověřených nebylo nakoupeno správně a tedy i takto se
náklady zvýšily. 

Je proto potřeba dosáhnout souladu mezi ideální aplikací a ideálními náklady. CM INDUSTRIES
tento efekt garantuje a má k dispozici výsledky. 

Jak  poznám ideální  aplikaci?
Jako laik nebo i pokročilejší nesnadno. Ideální aplikace se pozná pouze na základě dokonalých
znalostí v oboru poskytnutých nezávislým subjektem.

Vizuálně a na základě informací udávaných prodejci jen ztěží. Každý tvrdí, že jeho produkt
je nejlepší. Ovšem ideální  aplikace  zohledňuje  všechny  pot řebné  faktor y  a  kombinuje
je  dohromady. Účel, normy, ekologie, náklady současné, náklady v budoucím období, výhled
podniku na základě jeho vize a strategie.... Pokud tomu tak není, nejedná se o ideální aplikaci. 

CM INDUSTRIES zajistí, aby aplikace skutečně ideální byla a bude to vždy garantovat. 

M a k l é ř  v  p o ř i z o v á n í  a p l i k a c í  a  t e c h n o l o g i í

Ochrana  koncového  uživatele

Makléř v distribuci je záležitost vyvinutá firmou CM INDUSTRIES za účelem vytvoření ochrany
koncového uživatele, ale v konečném důsledku i jako pomoc výrobcům.

Zákazník (kupující) je postaven před rozhodnutí, který výrobek (aplikace) je skutečně ideální pro jeho
potřebu za optimální cenu v porovnání s danými parametry a kritérii. Na světovém trhu jsou tisíce
výrobců, v ČR stovky. Od největších po nejmenší, ale v jednom jsou si rovni. Všichni tvrdí, že jejich
produkt je ten nejlepší - nejideálnější. 
jako kvalifikovaný makléř v pořizování aplikací a technologií, na základě  vyhotoveného perfektního

projektu o kterém již přesvědčil zákazníka, provede srovnávací tender vytipovaných nejvhodnějších
výrobců - dodavatelů ideální aplikace. 

Tento způsob zajistí zákazníkovi odbornou pomoc, úsporu času a prostředků, skutečnou orientaci.
Nejvíce však ze všeho ochranu před špatným rozhodnutím a jakoukoli manipulací. Zvolený výrobce
nenese zátěž úspěšného řešení a návrhu aplikace ( nejobtížnější část zakázky ).

I d e á l n í  a p l i k a c e
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